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GARdA 
	

L 

INDEPENDIENTE 

García, Nuevo león. A 05 de octubre de 2016 

EN CUESTA APLICADA 

¿CÓMOCALIFICAELTRATODEL EXCELENTE BUENO REGULAR MALO 
1 

SERVIDOR PUBL I CO?  
25 29 3 2 

¿LA INFORMACION QUE RECIBIO EXCELENTE BUENO REGULAR MALO 

DEL SERVIDOR PÚBLICO LE FUE 
2 

ÚTILPARAELTRAMITEY/O 28 24 4 3 

SERVICIO_QUE_REALIZÓ?  

¿FUE CLARA LA INFORMACIÓN EXCELENTE BUENO REGULAR_ MALO 

27 29 2 1 3 QUE RECIBIÓ POR PARTE DEL 

SERVIDOR PÚBLICO? 

¿LA ATENCIÓN QUE SE BRINDO EXCELENTE 8UENOREGULAR MALO 

22 24 9 4 4 FUE EN UN TIEMPO 
CONSIDERABLE? 

TOTAL DE ENCUESTADOS 	59 

• ¿ÇÓMÓ CALIFtCA.ELTRATO DEL 

SERVIDÓR PÚBLICO? 
MALO 

REGULAR 	% 

/ 
EXCELENTE 	 / 

42%, 	 //____• 

BUENO 	 / 

49% 

Blvd. HebertoCosItlo#2OO 	 • 
Colonia Paseo de los Minas. 
Guido, Nuevo León, C.P. 66001 
Teléfonos 81243900y 81248800 	 • 
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GARC A 
IN0EPENDIENTE 1 

¿LA INFORMACIÓN QUE RECIBIO DEL SERVIDOR PÚBLICO 
LE FUE ÚTIL PARA EL TRAMITE Y/O SERVICIO QUE REAUZÓ?. 

REGULAR MALO 

47 

BUENO 	 ¡ 
/ 

¿FUE CLARA LA INFORMACIÓN QUE RECIBIÓ POR 

PARTE DEL SERVIDOR PÚBLiCO? 
REGULARMALO 

_\ •)o.' 
\ - 

• 	 ' 	•':. 

EXC€1EPJTE 

BUENO 
46 

• 	 • 	• 

4Ç 	 • 

Blvd. Heberto Castillo $200 	 • 
Colonia Poseo de las Minas, 	 • 	 4 

Gardo, Nuevo León, C.P. 66001 	 :.. 

TeléFonos 81243900 y 81248800 	• • 	 •. 
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¿LA.ATENCIÓN QUE SE BRINDO FUE EN 
UN TIEMPO CONSIDERABLE? 

MALO 

R7%  E ÍtiI 

ATENTAME 

SECRETARÍA PARTICU 	MUNICIPIO DE GARCÍA 
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